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Applikationsverwaltung

Applikationen
Ferweitert c
Name _ Meine Rolle if us Konfigstatus  Manager Key Code Ersteller u Typ Template Beschreibung | — r
en
appeleon OR temp| IEY I [ | [ | [ | [ |7l [Qf" | [l Y Q" [ \ ‘ 1
| appeleon Knowledge Base - Iser enutzbar nderbar obias Kohs, Di obias Kohs 0. pplikation 0. ie Applikation ermaglicht es Dateien freizugeben.

E ! Knowledge B: U Benutzb Anderb. Tobias Kohs, Dirk 0306 Tobias Koh: 09.09.2010 Applikati T00050{1.00.02) Die Applikati licht es Dats fr b
=Y appeleon Support & Trouble-Ticket A - User Benutzbar Anderbar appeleon-support( 0037 Applikation Sie haben Fragen, Anregungen zu appeleon oder ein Problem bei der Nutzi
] c el
F\;:'i‘.‘ jho - Basis Template 0 de [~ | * {9‘} User Benutzbar Bnderbar Juergen Hoerdt, 5 0273 Juergen Hoerdt  11.06.2010 Applikation T00050(1.00.01) Ausgangstemplate ohne Fachkontext als Grundlage fiir komplett neue Appl

Im appeleon-cockpit bietet die Applikationsliste Innen eine Ubersicht tiber alle Applikationen, die lhnen zugeordnet sind.
Setzen Sie das ,Erweitert“-Hakchen, um mehr Spalten auf einmal anzeigen zu lassen. Die Applikationsverwaltung 6ffnen

Sie, indem Sie in der Zeile der gewlnschten Applikation das Symbol iﬁ} (2) Kklicken. Die Applikationsverwaltung unterstiitzt
Sie auf komfortable Weise bei all Ihren Aufgaben:

™ Die Pflege der Grunddaten (3) einer Applikation

™ Die Benutzerverwaltung und das Einladen von Benutzern (4)

™ Die Verwaltung von Benutzergruppen und Berechtigungsbereichen (5)

™ Das Erstellen und Verwalten von Backups lIhrer Applikation (6)

* Die Editionsverwaltung (7) B v s oo

Grunddaten

150104140515150s 1404140515040s1s 04040s05714150x5
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Name™ Code

E TEST app 1 0586

Applikations-Link kopieren  Einladung fiir diese Applikation versenden

Beschreibung

Cle["] KuY [/ @ e

Ausgangstemplate ohne Fachkontext als Grundlage fiir komplett neue Applikationen.
Dieses Template dient auch als Ausgangshasis fiir andere Ready-to-configure Templates.

noa'n & 0.
HOTYA 60
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Neue Applikation anlegen —im appeleon-cockpit

Extrasw Engeloggtals sfu (DE)» Abmelden

101914019:i019400042 115100000000 111357

= Keine
=/ Einladungen G

: L a
Zum Anlegen einer neuen Applikation g
mussen folgende Schritte durchgefiihrt
werden: o 7)) RSN |

Es sind keie Systemmeldungen vorhanden.

Applikationen

» Klicken Sie auf den ,Applikation anlegen®-

R Name ) Meine Rolle M Bl
BUtton Ilnks Oben (l) \"' % 0 .] E@ ]Jser Lenuuhar 2 ol Dk Die Applikation erméiglicht es Dateien freizugeben. ‘
oder den gleichen Button rechts tber der e m—— S P e e
Li»\pp(lnnm ;tmn n Sie in d ppl Spp rt&T b\ TktApp Tkt und der

Ap p I I katlo nSI |Ste (2) . ﬁij TEST app 1 o .:\ \; {é} Manager Benutzbar Sebastan Funk  Ausgangstemplate ohne Fachkontext als Grund\age fur komplett neue

Applikationen. Dieses Template dient auch als Ausgangsbasis fiir andere Ready-

» Wahlen Sie im folgenden Dialog

»Applikation anlegen” eine fertig
konfigurierte Applikation oder ein Template (3 voroer

zum Anpassen aus (3).

Filter | |

» Geben Sie lhrer Applikation einen Namen. © (] vestvo-contiure Tempte gase 0ot .02

® I"i_l Ready-to-configure Template Excel2App 001 (1.00.03)

» Wahlen Sie die gewlnschte Edition (4). In
der Free Edition kdnnen Sie lhre

v
) ui Ready-to-run Template IT-Trouble-Ticket-Management 001 (1.00.00)

Applikation bis zu funf Benutzern EJs > > -
zuganglich machen und ein Datenvolumen |
Von 25 MB nutzen_ r4 -.é.-Free Edition (5 Benutzer, 25 MB Datenvolumen, 50 Konfigurationsobjekte)

-.:_.- Premium Edition (25 Benutzer, 100 MB Datenvolumen, 50 Konfigurationsobjekte) alle Preise netto zzgl. Mwst

» Bestatigen Sie die AGB (5). vy | Earin T Gomen

Grundgebiihr 0 20,00 0,00

. zusatzliche 25 Benutzer 1} 25,00 0,00
> Indem Sle an den BUtton ”Neue zusdtziiche 50 MB Datenvolurnen 0 25,00 0,00
Ap p I I katl o n an I eg en 11 (6) kl ICken , zusatzliche 50 Konfigurationsobjekte 0 25,00 0,00 (
- = - H Hotline a 25,00 0,00
schliel3en Sie das Anlegen Ihrer Applikation — P
a.b . ( Gesamtkontingent: 5 Benutzer, 25 MB Datenvolumen, 50 Konfigurationsobjekte /
5 I:‘ Ich akzeptiere die AGB und Datenschutzbestimmungen der appeleon online "
services der apinso gmbh Ich habe die AGB gespelchert oder ausgedruckt. Neue Applikation aniegen Avbrechen

1504021504151508 150515041505051s 04040a041515081s Y : apmmn
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Neue Applikation anlegen — mittels URL

» Alternativ kann zum Anlegen einer neuen Applikation direkt die Web-Adresse (URL) des Templates genutzt
werden, das als Vorlage dienen soll.

- d >
}Vg https://appeleon.com/WEB/rmode=createappftermplate=T00050 O ~ @ & (2 appeleon cloud services (Pr... =

1

» Ablauf der Applikationserstellung:

Herzlich Wi auf ai100100.appeleon.com!

Dies ist ein Cloud-Service der appeleon gmbh.
HNéhere Informationen zu den appeleon cloud services finden Sie hier

Rufen Sie die URL auf (1).

Bestimmen Sie den Namen fur die neue Applikation (2).

und sollte dieser nicht
ey ; st sns
Registrieren Sie sich neu oder melden sich an (3) )| [
BEI ANMLEDUNG: T e er registiee
Benutzername™ [Tim.genutzer |
= Wihlen Sie ,lch méchte einen bereits registrierten Benutzer verwenden’. P

Geben Sie lhre bekannten Nutzerdaten ein.

4 ge5ne\;ert oder al\:g;edru:kt‘
> Bestatigen Sie die AGB und Datenschutzbestimmungen (4) und klicken auf T
den Button ,Applikation anlegen’ (5).

Es o6ffnet sich die ausgewahlte Applikation.

Abbrechen

BEI NEUREGISTRIERUNG:

> Wahlen Sie ,Ich méchte einen neuen Benutzer registrieren’.

X
> Klicken Sie auf den Button ,Applikation anlegen’. Verfolgen Sie den ,Ablauf Benutzerreqistrierung‘ . Im Anschluss 6ffnet sich die
ausgewahlte Applikation.

150104140515150s 1404140515040s1s 04040s05714150x5 _
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Grunddaten Ihrer Applikation pflegen

™ Die Grunddaten dienen der naheren Beschreibung, aber auch der Verwaltung einer Applikation.

SR vesr o oo |

= Applikationslogo [ —

Sie kdnnen ein Logo fur Ihre Applikation hinterlegen, welches es dem
Benutzer erleichtert, sie in der Applikationsliste zu finden.

DYAMELE IR

\Lﬂi.] TESTBVDDVlV - ” - 0586
- BeSChrEIbung ;«V”tr\t h Fhk txt\G indla fk lett n A\kt
Durch die Beschreibung der Applikation kann sich der Benutzer vor dem Dies e 36T auch 28 AL S U 31 ey ot Teroais
Offnen Uber ihren Verwendungszweck informieren.

= Bemerkung
Das Bemerkungsfeld kann nur vom Application Manager gesehen werden
und dient zur Sammlung von Anmerkungen oder
Verbesserungsvorschlagen.

= Konfigurationsstatus _ .
Mit Hilfe des Konfigurationsstatus kdnnen Sie festlegen, ob Ihre Applikation
konfigurierbar ist oder nicht.

= Typ App | | |
Hier sehen Sie, ob es sich um eine Applikation oder ein Template handelt. | |

Der Typ kann nicht verandert werden. Zugriffsstatus Konfigurationsstatus

. | Benutzbar [+] |Anderbar :I
= Zugriffsstatus

> . . I Anderb
Der Zugriffsstatus zeigt an, ob die Applikation aktuell benutzt werden kann. Bemerkung —Fixie =
Im Zustand ,benutzbar® kann sie verwendet werden.

1)

= Key
Der Key dient zur Kennzeichnung von Applikationen. Mit Hilfe des Key
kann man den Zusammenhang zwischen verschiedenen Applikationen mit
gleicher Funktionalitat verdeutlichen.

= Version
Die Version spiegelt den Entwicklungsstand einer Applikation wieder. Je
hoher die Version einer Applikation ist, um so héher sollte auch der
Entwicklungsstand sein.

10010110 10101001 00001101 : ' : mbon
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Benutzerverwaltung — Benutzer zuordnen

In der Applikationsverwaltung finden Sie die Registerkarte ,Benutzerverwaltung/Einladungen®.

Hier kbnnen Sie Benutzer lhrer Applikation zuordnen oder die Zuordnung von Benutzern entfernen
(1). Wie viele Benutzer Sie lhrer Applikation zuordnen kdnnen, ist abhangig von der gebuchten Edition.

Suchen Sie nach dem jeweiligen Benutzernamen und ordnen Sie den auf diese Weise gefundenen
Benutzer Ihrer Applikation zu. Weisen Sie den Benutzer der entsprechenden Benutzergruppe zu, die
die erforderlichen Benutzerrechte hat (2).

Die verfiigbaren Benutzergruppen sind je nach Applikation und Template verschieden, da diese immer
auch die tatsachlichen Rollen und Berechtigungen in einem Unternehmen abbilden sollen. Bei Bedarf
kénnen durch den Konfigurator weitere Benutzergruppen definiert werden.

Benutzerverwaltung / Einladungen Benutzergruppenverwaltung

1
DN [

Benutzer zuordnen

Benutzer entfernen

Zugeordnete Benutzer

Anmeldename Name Vorname E-Mail

| & | & &

zugeordnete Gruppen

2 |

[[] PetraMusterfrau
[ MaxMustermann

[ ncs

Musterfrau
Mustermann

ncs

Petra
Max

ncs

14040514041541508 1404140415050s15 04040a041:4750815
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nicolai.csott@apinso.com
max@mustermann.com

ncs@ncs. de

&, Login
&, Konfigurator ..

[] Name
[E] Administrator

[C] App-Konfigurator

] Back-Office

[] Login

Manager

[F] Mitarbeiter

eig Kontakt

“Mitart
enen Kontakt lesen und editieren.
nur sebst erstelte Zeiterfassung:

geandert werden, die auch gelo
s e s

en gelesen un
scht werden

n
d

v

OB YA0 A0 L LO0UAN A 100000001
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Benutzerverwaltung — Benutzer einladen

» Ebenfalls auf der Registerkarte ,Benutzerverwaltung/Einladungen® kdnnen Sie Einladungen zu lhrer Applikation versenden und den
Status versendeter Einladungen Gberwachen.

» Um eine Einladung zu versenden, bendtigen Sie nur die E-Mail-Adresse der gewiinschten Person. Klicken Sie auf den Button
,-Einladung versenden®(1).

» Es offnet sich das Fenster ,Benutzer einladen” (2). Hier kdnnen Sie die E-Mail-Adressen der Adressaten eingeben (3) und die
Benutzergruppen (5) zuordnen.

» Sie kdnnen eine abweichende Absenderadresse bestimmen und individuelle Nachrichten an den Empfangerkreis mitgeben (4).
Versenden Sie Ihre Einladungen mit einem Klick auf den Button ,Einladen® (6).

» Nach dem Versenden erscheinen die Einladungen in der Liste ,Versendete Einladungen® (7). Hier kdnnen Sie den Status |hrer
Einladungen sehen und diese bei Bedarf annullieren oder erneut versenden (8).

[Jmehr Enfadungen anzeigen || Einladungen versenden | f—————— 1

Empfanger E-Mail-Adresse Status Versendet Name zugeordnete Gruppen  Absender

2
| [@]l[_[a]] o]l [a]]] [l EY
ncs@appeleon.com offen 06.03.2017 17:09 Konfiguratar (en), Einladung annullie
Login, Manager (en) 8) Enfad IR 3
nte@appeleon.com angenomme 06.03.2017 17:09 : Konfigurator (en),
|_|jg|nr |'\-'|anage|' (En] Alternativer Absender in der Einladungs-Mail 4
1 12 | > »
(] g ;
(] Konfigurator 5
.. . . - m - . o - .. . . [ toun
Durch einen csv-Export der Liste ist es moglich, eine Ubersicht tUber alle offenen Einladungen zu exportieren
und diese beispielsweise in MS Excel weiterzubearbeiten (=rechter Mausklick). 6

1504041405191508 1404150415040a1s 0020041415081 i mn

appeleon gmbh, www.appeleon.com
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Benutzergruppenverwaltung - Uberblick

» Auf der Registerkarte ,Benutzergruppenverwaltung® (1) kdbnnen Sie bestehende Benutzergruppen bearbeiten
oder neue Benutzergruppen anlegen.
» Hier kbnnen Sie die Rechte innerhalb Ihrer Applikation individuell anpassen.
= So kdnnen Sie einer Benutzergruppe weitere Rechte zuweisen oder entziehen,
= oder durch die Anlage von neuen Benutzergruppen lhre Unternehmenshierarchie widerspiegeiln.
= Durch die Definition von Berechtigungsbereichen ist es mdglich, Benutzerrechte innerhalb einer Applikation
nochmals auf bestimmte Teilbereiche der Applikation einzuschranken.

» Die Rechte einer Benutzergruppe kénnen durch das Zuordnen von einzelnen Rechten oder von kompletten
Benutzergruppen beeinflusst werden.

(1
Grunddaten Benutzerverwaltung / Einladungen Benutzergruppenverwaltung Backup Editionsverwaltung
Gruppe anl. Bereich anl. e - U e
@ Benutzergruppen Name™ Code*
Administrator (10000969948) [Administrator | [10000969948 |
App-Konfigurator (10000969829) 7
Back-Office (10000969801) Beschreibung Bemerkung =
Login (DEFAULT) Die Benutzergruppe "Administrator” besitzt Uberall Editier-, aber keine Loschrechte.

Manager (MANAGER)
Mitarbeiter (10000969867 )
Projekt-Manager (10000969814)
Team-Manager (10000969881)

# Berechtigungsbereiche
alle
eigene Zeiterfassung des Benutzen
eigener Kontakt-Datensatz des Ber|  Zugeordnete Rechte

Recht zuardnen Rechte entfernen

Kontakt mit Name "Gastbenutzer" [ Aktion Bereich Recht erhalten durch
Mur Status "erfasst” anzeigen le Obiekte an -
Zeiterfassung anzeigen / bearbeitel [ Alle Objekte anlegen alle E]

1504041404191508 14041405140s0s1s 04040a051:5140818 - n 404610 - apmm‘
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Backup

» Regelméanige Backups helfen Ihnen, Zwischenstande lhrer Applikation zu sichern, um bei Bedarf wieder den vorherigen
Zustand der Applikation herstellen zu kénnen.

» Je nach Edition stehen Ihnen ein oder mehrere Backups zur Verfigung.

» Um ein Backup lhrer Applikation zu erstellen, gehen Sie wie folgt vor:
1. Wahlen Sie im appeleon-cockpit die Registerkarte ,Backup® (1).
2. Klicken Sie auf den Button ,Backup erstellen® (2).
3. Nun wird automatisch ein Backup Ihrer Applikation erstellt. Dieses finden Sie unten in der Liste (3).

» Wollen Sie eine Backup-Datei einspielen, markieren Sie diese in der Liste und wahlen Sie den Button ,Ausgewé&hlte Backup-
Datei einspielen® (4).

» Naturlich kbnnen Sie altere Backup-Dateien, wenn Sie diese nicht mehr benétigen, mit einem Klick auf den Button
LAusgewahlte Dateien l6schen®|6schen (5).

fl
Grunddaten Benutzerverwaltung f Einladungen Benutzergruppenverwaltung Backup Editionsverwaltung
WVerbraucht Limit
pra gacs . - -
o 2 g

Backup erstellen Ausgewshlte Backup-Datei einspielen Ausgewshlte Dateien ldschen

[[] Name Datum Grofe
[] 0211_20101012_164801.gof 12.10.2010 16:50:58 80 KB
[[] 0211_20101012_165153.gof 12.10.2010 16:52:23 80 KB

14040514041541508 1404140415050s15 04040a041:4750815
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Editionen und Add-on Services buchen

» Sie kdnnen Ihre Applikation in der kostenlosen Free Edition oder in der Premium Edition nutzen.

» Sollte die Free Edition nicht ausreichen, kdnnen Sie im Bereich ,Editionsverwaltung® direkt die Premium Edition
buchen. Die Premium Edition kdnnen Sie jederzeit nach lhren Bedirfnissen erweitern, indem Sie weitere Add-on
Services buchen.

» Wenn Sie die Premium Edition buchen, benoétigen wir Ihre Zahlungs- und Rechnungsdaten. Sie erhalten fir den
jeweiligen Abrechnungszeitraum eine Rechnung, die wir IThnen per Post zusenden. Die Rechnung kdnnen Sie
ebenfalls direkt in appeleon einsehen.

» Durch die Buchungen steuern Sie, wie viele Benutzer der Applikation zugeordnet werden kénnen sowie wie viele
Benutzer gleichzeitig angemeldet sein kdnnen, wie grol3 das erlaubte Datenvolumen der Applikation ist, sowie wie
viele Konfigurationsobjekte die Applikation haben darf.

Ein Wechsel auf die Premium Edition und
Info das Hinzubuchen einzelner Add-on Services
ist jederzeit moglich.

150104140515150s 1404140515040s1s 04040s05714150x5 Ieon
appeleon gmbh, www.appeleon.com (AU AU S A R - SV Seite 12 apm
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Kontakt

Sollten Sie weitere Fragen zu appeleon und dessen Anwendung haben, sprechen Sie uns

gerne an!

Unseren appeleon Support erreichen Sie Mo — Fr von 9:00 — 17:00 Uhr unter:

Telefon:
Mobil:
e-Mail:
Skype:

appeleon gmbh
wildbader str. 7
d-68239 mannheim

germany

Telefon:
Fax:
e-Mail:

+49 (0) 621-48 02 930
+49 (0) 172- 62 33 067
support@appeleon.com
appeleon-support

150104140515150s 1404140515040s1s 04040s05714150x5
appeleon gmbh, www.appeleon.com

+49 (0) 621-48 02 950
+49 (0) 621-48 02 951
support@appeleon.com
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